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Governancga

Sendo a Governanga um conjunto de processos e estru-
turas implantadas pela alta administracao, para informar,
dirigir, administrar, avaliar e monitorar as atividades da
organizacgao, a fim de melhor alcancar os seus objetivos,.
A Resolucao CFC n.° 1549, de 20 de setembro de 2018,

Outras partes

Cidadaos interessadas

Congresso
Nacional

|

instituiu a Politica de Governanga no ambito do Sistema
CFC/CRCs, com a finalidade de definir a estrutura da go-
vernanca do CFC e a estrutura minima de organizacao da
governanca dos CRCs, com base nesse contexto, o CRCAL
insituiu a Resolucao CRCAL n.° 291/2019. Com isso, buscou-

-se estabelecer um sistema com fluxo claro de informagdes,
com instancias internas bem definidas, poderes de decisao
balanceados e fungdes criticas segregadas.

No CRCAL, a Governanca compreende a seguinte estrutura
abaixo:

Governanca em Orgdos e Entidades da

Administracao Publica

Lideranca

l
[

Estratégia

Instancias Internas

Plenario

Conselho Diretor

Presidéncia

<>

Alta Administragéo

Vice-Presidéncias

Camarade
Controle Interno

Controle Social

Controle Interno,
Auditoria,
Quvidoria e
Comissdes
Internas

L1.
Pessoas e
Competéncias

C1.

Relacionamento com Gestao de Riscos e
partes interessadas Controle Interno

E1.

l l

Gestdo Executiva

Gest3o Tatica

Gestao

Gestdo Operacional I
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I-2- E2. C2
Principios e Estratégia oo
.9 Auditoria Interna
Comportamentos Organizacional
L3. E3. C3.
Lideranca Alinhamento Accountability e
Transparéncia

Organizacional

Transorganizacional

L4l
Sistema de
Governancga

Fonte: Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administracdo Publica
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Objetivando realizar as atividades de Governanca no am-
bito do CRCAL foiinstituida o Comité de Integridade, por

meio da Portaria n.° 25/2019.

Em 2020, a comissdao manteve acompanhamento das
acoes promovidas pelo CRCAL referentes a cada um dos

componentes dos mecanismos de governanca — lideranga,
estratégia e controle - estabelecidos pelo Referencial Basico
de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Adminis-
tracdo Publica (RBG), publicacdo do Tribunal de Contas da

Unido (TCU).

O guadro a seguir demonstra o atendimento as praticas de
Governancga no CRCAL:

Sistema de Governanga

Pessoas e Competéncias Principios e Comportamentos

Lideranca Organizacional

L4.1- Regimento Interno do CRCAL; Politica de Governanca no

L2.1- Codigo de Conduta para conselheiros,
colaboradores e funcionarios do Sistema
CFC/CRCs.

L1.1 - Eleicdo dos membros do Plenario do
CRCAL; Plano de Cargos e Salarios do CRCAL.

L3.1- Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027: Manual do Sistema
de Gestao por Indicadores; Resolugao que aprova a proposta orcamentaria e Plano de

Trabalho para o exercicio..

ambito do Sistema CFC/CRCs; Organograma do CRCAL.

L4.2 - Regimento Interno do CRCAL; Limites e instancias de

L2.2 - Comissdes de Acompanhamento e

L1.2 - Plano de Desenvolvimento de Lideres
Avaliacdo de Conduta do CRCAL

do CRCAL.

L3.2 - Planejamento Estratégico do Sisterna CFC/CRCs 2018/2027.

governanga para a contratagao e o pagamento de bens e servigos
e de gastos com didrias e passagens no ambito do CRCAL.

L4.3 - Regimento Interno do CRCAL; Politica de Governanca no

2.3 - Comissao de Gestao da Governanca Orga-
nizacional do CFC; Comissées de Acompanha-
mento e Avaliagdo de Conduta do CRCAL.

L1.3 - Comissao de Avaliagdo de Desempenho
do CRCAL.

L3.3 - Decreto-Lei n.°1.040/69 - Dispde sobre os Conselhos Federal e Regionais de
Contabilidade, regula a eleicdo de seus membros, e da outras providéncias; Portaria que
estabelece limites e instancias de governanca para a contratagdo e o pagamento de
bens e servicos e de gastos com didrias e passagens no ambito do CRCAL.

ambito do Sistema CFC/CRCs; Organograma do CRCAL.

Mecanismo Lideranga

L1.4 - Regulamento Geral dos Conselhos de Con-
tabilidade; Plano de Cargos e Salarios do CRCAL

L3.4 - Politica de Gestao de Riscos do CRCAL e Plano de Gestao de Riscos do CRCAL;
Comité de Gestéo de Riscos do CRCAL

L3.5 - Manual de Auditoria do Sisterna CFC/CRCs; Regulamento Geral dos
Conselhos de Contabilidade.

Estratégia Organizacional

Alinhamento Transorganizacional

Relacionamento com Partes Interessadas

E3.1- Politica de Governanga do Sistema CFC/CRCs; Planejamento

E1.1 - Resolugdo CFC n.°1.439/13 - Regula o acesso a informacdes previsto na Lei n.°12.527, de 18
de novembro de 2011, no ambito do Sisterna CFC/CRCs; Carta de Servicos ao Usuério do CRCAL;
Resolucdo CFC n.°1.544/18 - Regula a participacéo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos, previstas na Lei n.° 13.460/17, no &mbito do Sistema CFC/CRCs.

E2.1- Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual da
Qualidade do CFC.

Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual do Sistema
de Gestéo por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.

E1.2 - Art. 5° e Anexo Unico da Resolugdo CFC n.°1.439/13 - Regula o acesso a informacées
previsto na Lei n.°12.527, de 18 de novembro de 2011, no &mbito do Sistema CFC/CRCs.

E2.2 - Planejamento Estratégico do Sisterna CFC/CRCs 2018/2027; Manual do Sisterma
de Gestao por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.

E1.3 - Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade; Indicadores 2, 3, 4,5 e 6 do Sistema
de Gesté&o por Indicadores do Sisterna CFC/CRCs.

Mecanismo Estratégia

E2.3 - Planejamento Estratégico do Sisterna CFC/CRCs 2018/2027; Manual do Sisterna
de Gestao por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.

El4 - Manual da Qualidade; Plano de Trabalho do CRCAL; Relatério de Gestao.

Accountability e Transparéncia

Gestdo de Riscos e Controle Interno

Auditoria Interna

C3.1- Resolugdo CFC n.°1.439/13 - Regula o acesso a informagdes, previsto na Lei n.°12.527, de 18 de

C1.1- Regimento Interno do CRCAL; Sistema de Gestdo da Qualidade;
Politica de Gestao de Riscos do CRCAL; Plano de Gestao de Riscos do CRCAL

C2.1- Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; Regimento
Interno do CRCAL

novembro de 2011, no dmbito do Sistema CFC/CRCs; Carta de Servicos ao Usuario do CRCAL.

C3.2 - Resolugdo CFC n.°1.439/13 - Regula o acesso a informagdes, previsto na Lei n.°12.527, de 18 de

C1.2 - Politica de Gestdo de Riscos do CRCAL; Plano de Gestao de Riscos do
CRCAL; Comité de Gestdo de Riscos do CRCAL

C2.2 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; Eleicio dos
membros do Plenario do CRCAL;Plano de Cargos e Salarios do CRCAL

novembro de 2011, no &mbito do Sistema CFC/CRCs.
C3.3 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027; Manual do Sistema de Gestao por

C2.3 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; Politica de
Governanga do Sistema CFC/CRCs; Indicadores da Qualidade.

Indicadores do Sisterna CFC/CRCs.
C3.4 - Cédigo de Conduta para conselheiros, colaboradores e funcionarios do Sistema CFC/CRCs; Comissdo

Mecanismo Controle

de Acompanhamento e avaliagdo de conduta do CRCAL

GOVERNAGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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O CRCAL aprimorou

a implementacao de boas prati-
cas de governanca publicando a
Portaria CRCAL n° 66/2020 que
instituiu o Comité de Implanta-
¢ao da Lei Geral de Protegao de
Dados (LGPD) com o objetivo de
elaborar projetos e acompanhar
as acdes que reduzam oS riscos
eminentes & organizagao. Foram
discutidas e fomentadas acoes
referentes ao Cédigo de Conduta;
definicao de competéncias; acoes
de governanca, gestao de riscos
e integridade; Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao; Plano
Anual de Contratacgoes; Plano de
Desenvolvimento de Lideres; Car-
ta de Servicos ao Usuario; e-Sic,
Sistema de Quvidoria e Portal da
Transparéncia

Em 2020 foi criada a Portaria n°
69/2020, com o objetivo de desig-
nar encarregado pelo tratamento
de dados pessoais do CRCAL contri-
buindo para a boa governanca.

Lei Geral de Protecao
de Dados

Com o advento da Lei n.°13.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Pro-
tecao de Dados (LGPD), que dispoe
sobre o tratamento de dados pessoais,
em meios fisicos e digitais, por pessoas
naturais ou juridicas de direito publico
ou privado, com o objetivo de proteger
os direitos a liberdade e a privacidade
da pessoa natural, o CRCAL buscou,
de imediato, instituir a Comissao de
Implantacao da LGPD no ambito do
CRCAL, por meio da Portaria CRCAL
n.° 75/2020, recebendo a orientacdo do
CFC, nesse sentido. Como resultado, fo-
ram realizadas as seguintes atividades:

Elaboracdo de projeto com o objetivo
de estabelecer diretrizes e orientacoes
para o tratamento de dados pessoais
no ambito do CRCAL, a fim de proteger
a privacidade dos profissionais da
contabilidade, das organizacoes
contdbeis, empregados, parceiros,
fornecedores e sociedade visando a
gestao de dados pessoais e a gestdo de
incidentes de Seguranca da Informagao
no ambiente convencional

Previsdo para o inicio de 2021 de
processo licitatdrio para contratacao de
empresa especializada para consultoria
e aquisicao de software para gerenciar
e conduzir a aplicacdo da LGPD no
ambito do CRCAL.

Acdes de orientacdes aos conselheiros
e funciondrios, para participarem de
palestras ou cursos, que tratem da
aplicagdo da LGPD

A meta é que as acdes estejam implan-
tadas e em operacado até maio de 2021.

GOVERNAGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Prioridades

As prioridades da gestao 2020 foram evidenciadas por meio da execugao dos seguintes programas e

recursos alocados:

Agbes inovadoras
em relagdo ao
registro, que
resultem no
cadastramento de
novos profissionais
e organizagbes
contabeis e ainda
proporcionem

a atualizagdo de
endereco dos
profissionais ativos.

Acoes inovadoras
na fiscalizagao
do exercicio
profissional, a fim
de gerar dados
que viabilizem o
cruzamento de
informacdes e
proporcionem
efetividade na
protecao da
sociedade.

Oferecimento

de cursos de
capacitagao
gratuitos aos
profissionais
registrados, sobre
assuntos técnicos,
visando a orientacdo
e a melhoraria dos
servicos prestados
pelos profissionais
da contabilidade.

Treinamento e capacitagao
de pessoal tendo em

vista a necessidade

de acompanhamento

das mudangas na
legislagao vigente

do aperfeicoamento
nos servigos prestados,
bem como fortalecer
habilidades pessoais

de conselheiros e
empregados.

Investimentos
em tecnologia
da informacéao
para

cumprimento

@ de 6 (seis)
itens do Plano
Diretor de Tl.

Acbes de
cobranga e novas
metodologias que
proporcionem

Contratagao de
ferramentas de
Tl que tornem
0S Processos
internos mais
sustentaveis e
proporcionem

melhores
resultados
financeiros

melhoria na e reduzam a
comunicacao e inadimpléncia.
agilidade.

Aces de
responsabilidade
socioambiental
que aperfeicoem

o relacionamento
com a sociedade.

A elaboracdo do Plano
Anual de Contratacdes
em consonancia com
0s projetos dispostos
no Plano de Trabalho e
Orgamento, de modo
que sejam consolidadas

as acdes que o CFC
pretende realizar ou

prorrogar, no exercicio
subsequente.

Dar publicidade,
em midia social e
em outros meios
de comunicagao, as
agdes desenvolvidas
pelo CFC como
forma de prestar
contas e cientificar
um maior numero
de profissionais.

Nesse sentido, destacam-se as acdes promovidas pelo CRCAL:

Cabe salientar, ainda, a
atipicidade do ano de 2020
ocasionada pela pande-
mia do Coronavirus. Fez-se .
necessario, por parte do
CRCAL, a adaptagao de
processos para o melhor
atendimento a missao ins-
titucional do Sistema CFC/
CRCs, qual seja, “Inovar para
o desenvolvimento da pro-
fissdo contabil, zelar pela
ética e qualidade na pres-
tacao dos servicos, atuando
com transparéncia na pro-
tecao do interesse publico”.

presencial;
Cancelamento das viagens em dmbito nacional e internacional de
conselheiros, colaboradores e funcionarios do CRCAL,

Adocao de home office para todos os empregados e estagidrios do
CRCAL no periodo de 18 de margo a 07 de setembro;

Retorno as atividades presenciais a partir de 08 de setempro/2020,
com carga horéria de 6 horas diarias, das 7h as 13h, reduzindo a
probabilidade de contaminagdo, com a redu¢ao do uso de transporte
coletivo, por parte de varios funcionérios, contudo, a carga horaria
complementar foi mantida em home office das 15h as 17h, exceto os
colaboradores pertencentes a grupos de risco,estes, permaneceram em
home office em tempo integral;
Realizacdo de reunides regimentais por videoconferéncia, de margo a

dezembro de 2020;
Realizacdo de 4(quatro) agdes presenciais, entre janeiro de fevereiro e

« Suspensdo das reunides e eventos promovidos pelo CRCAL em formato

a;

ft
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