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PORTARIA CRCAL N.° 28, DE 15 DE ABRIL DE 2021.

Institui o Plano Anual de Treinamentos
(PAT), o Plano de Desenvolvimento de
Lideres (PDL) do Conselho Regional de
Contabilidade de Alagoas.

O PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE
ALAGOAS - CRCAL, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

Considerando a necessidade de um efetivo planejamento nos processos
de contratagdes e o alinhamento com o Planejamento Estratégico do CRCAL;

Considerando a necessidade de auxiliar a alta administragdo na tomada de
decisodes;

Considerando a necessidade de atender as recomendacdes do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), no que diz respeito ao aprimoramento institucional de
governanga e desenvolvimento de lideres;

Considerando que a lideranga exerce papel fundamental na organizagao,
transformando grupos de pessoas em equipes que geram resultados,

RESOLVE:

Art. 1° Ficam instituidos os Plano Anual de Treinamentos (PAT) e o Plano
de Desenvolvimento de Lideres (PDL) para o exercicio de 2021, na forma estabelecida
no anexo desta Portaria.

Art. 2° O PAT e o PDL seréo revistos anualmente, ou a qualquertempo, no
decorrer do periodo de vigéncia, caso haja a superveniéncia de fato que justifique a
necessidade de ajuste.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura e revoga a
Portaria CRCAL n.° 31/2019.
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1.  APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) € um instrumento que visa
implementar agbes de capacitagdo, objetivando a qualificagdo, aperfeigoamento e o
desenvolvimento dos gestores do Conselho Regional de Contabilidade do Estado de
Alagoas, envolvendo todos que possuem cargos de lideranga/coordenacgao.

O PDL esta ancorado em pilares definidos pela organizacdo, que representam as
necessidades de capacitacao identificada para os lideres/coordenadores do CRCAL, com
previsao de realizagao até o final de 2021.

O Plano Anual de Treinamentos (PAT) é o resultado do planejamento de
treinamentos dos colaboradores do CRCAL. Ele baliza as agbes de capacitacdo que
deveréo ser realizadas, cujo objetivo principal é servir de base para a atuagdo do setor no
planejamento de a¢des que deverdo ser adotadas no decorrer do ano

2. PLANO ANUAL DE TREINAMENTO (PAT)

2.1. Definigao e estrutura

O Plano Anual de Treinamento € o resultado do planejamento de treinamentos dos
empregados do CRCAL realizado pela Diretoria Executiva (Direx). Ele baliza as a¢gdes de
capacitagdo que deverao ser realizadas, cujo objetivo principal é servirde base para a
atuacdo da DIREX no planejamento de agdes que deverdo ser adotadas no decorrer do
ano.

2.2. Objetivo Geral

Desenvolver processo integrado e sistematico de treinamento, desenvolvimento e
aperfeicoamento dos empregados do Conselho Regional de Contabilidade de Alagoas,
visando amelhoria no desempenho da execugdo das atividades e ao aumento da
produtividade,bem como a preparagao para o exercicio de novas fungdes ou atividades, a
atualizagdo ou adequagédo a legislacédo, a adaptagcédo a novas tecnologias ou tecnologias
ja utilizadas no CRCAL.

2.3. Identificagdo da necessidade

Por meio de informagcédo detalhada de partes interessadas, eventuais lacunas de
competéncias, avaliagdes de desempenho e reunides de analise critica, observam-se os
pontos a serem contemplados no PDL. Este instrumento baseia-se na premissa de
atendimento as politicas de governanca, promocdo de ag¢des que visem atender as
competéncias necessarias frente as demandas que podem afetar o desempenho,
individual e da equipe, engajamento, eficacia do sistema de gestdo da qualidade,
alinhamento com o planejamento estratégico, bem, como a busca da melhoria continua e
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adaptacao as novas tecnologias.
2.4. Programacgao das capacitacoes

As capacitagdes aprovadas por meio de portaria sdo inseridas no PAT, como
treinamentos previstos a serem contratados no exercicio de 2021. Serdo revistas
semestralmente, ou a qualquer tempo, no decorrer do periodo de vigéncia, caso haja a
superveniéncia de fato que justifique a necessidade de ajuste.

Capacitacao Publico-alvo/Area Competéncia
Workshops, Conselho Diretor, Proporcionar aos participantes
Reunides Técnicas, Conselheiros conhecimentos tedricos e praticos,
Capacitagbes Diretores sobre  diversos  temas, = como
Circulares Demais colaboradores | Governanga Corporativa, Compliance,

gestdo de riscos, Lei Geral de
Encontros. Protegédo de Dados-LGPD, integridade
e ética nas empresas, visando sempre
a geragcao de valor e a melhoria na
cultura organizacional.

Seminarios, Conselheiros do Desenvolver conhecimentos sobre
Reunides Técnicas CRCAL governanga, gestéo de riscos,
compliance, sistema de qualidade e
midia training voltados especificamente
para os Conselheiros do CRCAL.

Implementacéo de | Todos os | Atualizar conhecimentos por meio das
novas tecnologias e/ou | empregados/ novas tecnologias (hardware e
equipamentos Tecnologia da | software) disponiveis no mercado e
Informacgao implementa-las no CRCAL, visando
otimizar as atividades de todos os

Departamentos
Qualidade de vida no | Todos os empregados | Proporcionar bem-estar e qualidade
trabalho de vida no ambiente de trabalho por

meio da participacdo em palestras
sobre saude mental e fisica dos

empregados.
2.5. Avaliagao do PAT
O PAT sera avaliado pelas seguintes perspectivas:
Perspectiva Descricao Critérios
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Avaliacdo de reacdo

Consiste na coleta de
informacdes do proéprio
treinando, logo apés a
conclusdo do evento de
capacitagao, com o intuito
de avaliar o treinamento
realizado.

O treinamento é considerado
insatisfatério quando o total de
pontos dos itens avaliados for
inferior a 64% de pontos
possiveis.

O treinamento é considerado
satisfatério caso o total de pontos
dos itens avaliados seja superior a
65% do total de pontos possiveis.

Avaliagao de eficacia

Consiste na coleta de
informagbes do gestor
imediato do empregado,

Analise das habilidades, atitudes
e conhecimento, sendo eficaz ou
ndo eficaz.

com o intuito de verificar a

aquisicao de
conhecimentos elou
habilidades, e sua
aplicabilidade nas

atividades da Unidade

Organizacional.

3. PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE LIiDERES (PDL)
3.1. Definigao e estrutura

O Plano de Desenvolvimento de Lideres € um instrumento de implementagao de acdes
de capacitagcdo, visando a qualificacdo, ao aperfeicoamento e desenvolvimento dos
gestores do Conselho Regional de Contabilidade de Alagoas, incluindo o Conselho
Diretor, conselheiros, coordenadores, gerentes, supervisores e Comissao de
Governancga.

O PDL esta alinhado as recomendagdes do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), no que
diz respeito ao aprimoramento institucional da governanca e desenvolvimento de lideres,
considerando que a lideranga exerce papel fundamental na organizagao, transformando
grupos de pessoas em equipes que geram resultados.

Além disso, esta alinhado ao Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs e em
pilares pré-definidos em diversas areas tematicas que representam as necessidades de
capacitagao para os lideres do CRCAL, com previsdo de realizacdo até o final de 2021.

3.2. Objetivos

Desenvolver liderangas visando ao aprimoramento de conhecimentos, habilidades e
atitudes alinhadas ao planejamento estratégico; a preparacao de lideres e gestores para
uma atuagao inovadora em busca de solucdes eficientes e eficazes; e a formagao de um
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time de lideranga mais coeso e gestores conscientes de seu papel na entidade.’

O PDL apresenta ainda os seguintes objetivos especificos:

o motivar a equipe de trabalho com o desenvolvimento de habilidades e
responsabilidades;

o ampliar o autoconhecimento dos gestores por meio de novas ferramentas que os
apoiem em sua jornada como lider;

e desenvolver habilidades, como melhorias ha comunicagdo, na motivagdo e na
produtividade da equipe e do gestor

o mensurar os resultados positivos para a organizagédo como um todo;

o melhorar as relagdes com os demais colaboradores e com 0s seus superiores;

o motivar os participantes a seguirem os prazos e a trabalharem com qualidade;

o desenvolver a visdo estratégica e formas de implementacdo de instrumentos
para atingir o sucesso das liderancgas;

o influenciar pessoas a atingir resultados; e

o desenvolver técnicas de feedbacks para a busca de melhorias de desempenho.

3.3. Identificagcao da necessidade

A partir da identificacdo do resultado do processo de avaliagdo de desempenho e da
pesquisa de satisfacdo, bem como do mapa de gestdo de riscos e das reunibes de
analise critica, foram identificadas lacunas de competéncias gerenciais que precisam ser
desenvolvidas.

Além disso, o CRCAL ¢ a instituigdo que congrega a classe contabil alagoana a qual é
formada por mais de 3.900 profissionais da contabilidade. Com o aumento dos projetos
institucionais e as exigéncias da sociedade brasileira por exceléncia na gestao publica, o
CRCAL adquire novas responsabilidades, principalmente quanto ao aperfeigoamento na
execugao das atividades e a qualidade dos servigos prestados.

3.4. Programacao das capacitagoes

O PDL devera compreender as seguintes capacitagdes:

Capacitacao Publico-alvo Objetivo
Desenvolvimento de | Conselho Diretor, Desenvolvimento de
Lideres conselheiros, competéncias, habilidades e
coordenadores e atitudes dos gestores, baseado

demais colaboradores | na capacidade de gerenciar
equipes com maestria, lidando
com a diversidade de talentos e
as demandas de trabalho.
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Workshops Conselho Diretor, | Proporcionar aos participantes
conselheiros, conhecimentos tedricos e
coordenadores e praticos sobre diversos temas
como Governanga Corporativa,
Compliance, Gestao de Riscos,
Integridade e Etica, visando a
melhoria na cultura
organizacional.

demais colaboradores

Compliance e Conselho Diretor, | Proporcionar aos participantes
Governanga conselheiros, conhecimentos tedricos e
Corporativa coordenadores e praticos sobre Governanca

demais colaboradores | Corporativa, Compliance e
Etica nas empresas, visando
sempre a geragao de valor nos
negocios, a gestdo de riscos e
a melhoria na cultura
organizacional.

3.5. Avaliagao do PDL

O Quando o evento for realizado para Conselheiros, o PDL sera avaliado pelos
participantes mediante o preenchimento do formulario “Avaliagao de Satisfagao”

Quando o evento for realizado para colaboradores do CRCAL, o PDL sera avaliado pelas
seguintes perspectivas:

Perspectiva Descrigao Critérios

7

Avaliagao de reacao Consiste na coleta de| O treinamento €& considerado
informagbes do préprio | insatisfatério quando o total de
treinando, logo apdés a | pontos dos itens avaliados for
conclusdo do treinamento, | inferior a 64% de pontos
com o intuito de avaliar o | possiveis.

treinamento realizado.
O treinamento € considerado
satisfatério caso o total de pontos
dos itens avaliados seja superior a
65% do total de pontos possiveis.

Avaliacdo de eficacia Consiste na coleta de | Andlise das habilidades, atitudes
informagbes do gestor | e conhecimentos agregados pelos
imediato do funcionario, | treinamentos, classificando-os
com o intuito de verificar o | como eficaz ou nao eficaz.

aumento de
conhecimentos elou
habilidades, e sua
aplicabilidade nas

atividades da Unidade
Organizacional.
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5. VIGENCIA

5.1. O Plano de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas tera a sua vigéncia a
partir da data de sua aprovacgao até 31 de dezembro de 2021.
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